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«УТВЕРЖДАЮ» 

Приказом №15 от «01»июля 2022г.  

Генеральный директор 

ООО МКК «АР-Финанс» 

Ввести в действие с «01» июля 2022г. 

Абзалов А.Р 

 

  
   

 

 

ИНФОРМАЦИЯ ОБ УСЛОВИЯХ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ, 

ИСПОЛЬЗОВАНИЯ И ВОЗВРАТА ПОТРЕБИТЕЛЬСКОГО ЗАЙМА  

 

 

Настоящий документ разработан обществом с ограниченной ответственностью 

Микрокредитная компания «АР-Финанс», ОГРН 1201600036175, зарегистрированной в реестре 

микро- финансовых организаций 29.12.2020 г. за № 2003352009656 (далее именуемое - Общество) 

во исполнение требований действующего законодательства РФ и в соответствии с ним, в том числе 

с Федеральным законом "О микрофинансовой деятельности и микрофинансовых организациях" от 

02.07.2010 N 151-ФЗ и Федеральным законом №353-ФЗ от 21.12.2013 г. «О потребительском 

кредите (займе)», и содержит информацию об условиях предоставления, использования и возврата 

потребительского займа (далее именуемая - Информация). 

Настоящий документ размещается в местах оказания услуг (офисы Общества по выдаче 

займов) и в сети Интернет на сайте www.dengi-zdes.ru и содержит следующую информацию: 

 

1 
Наименование Общества – 

Кредитора: 

Общество с ограниченной ответственностью 

Микрокредитная компания «АР-Финанс». 

2 
Место нахождения постоянно 

действующего исполнительного 

органа Общества: 

423800, РЕСПУБЛИКА ТАТАРСТАН ГОРОД 

НАБЕРЕЖНЫЕ ЧЕЛНЫ ПРОСПЕКТ ЧУЛМАН ДОМ 

22 КВАРТИРА 

 

3 
Контактный телефон, по 

которому осуществляется связь 

с Обществом: 

 +79003274555 
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4 

Официальный сайт Общества в 

Информационно - 

телекоммуникационной сети 

"Интернет": 

сайте www.dengi-zdes.ru; деньги-здесь.рф 

5 

Информация о внесении 

сведений об Обществе в 

государственный реестр 

микрофинансовых организаций: 

сведения о микрофинансовой организации внесены в 

государственный реестр микрофинансовых 

организаций 29.12.2020 г. за регистрационным 

номером № 2003352009656. 

Общество является членом Саморегулируемая 

организация Союз «Микрофинасовый Альянс» дата 

приема 26.11.2021 г. 

6 

Требования к Клиенту, которые 

установлены Обществом и 

выполнение которых является 

обязательным для 

предоставления 

потребительского займа: 

 

- клиент должен являться гражданином Российской 

Федерации. 

- В отношении Клиента должно отсутствовать решение 

суда или иного уполномоченного органа о признании 

Клиента недееспособным или ограниченно 

дееспособным. 

- Возраст Клиента на момент оформления сделки 

должен быть не менее 18 лет и не более 75 лет 

включительно. 

- На момент заключения Договора потребительского 

займа Клиент должен иметь постоянное место 

регистрации на территории Российской Федерации. 

- На момент обращения в Общество для получения 

займа у Клиента должна отсутствовать любая 

задолженность перед Обществом по ранее принятым 

на себя обязательствам. 

- На момент обращения в Общество для получения 

займа в безналичной форме Клиент должен иметь 

средство электронного платежа в банке, 

расположенном на территории Российской Федерации. 

- Наличие или отсутствие у Клиента действующих 

договоров страхования не влияют на порядок и условия 

предоставления Обществом потребительского займа. 

 

7 

Срок рассмотрения 

оформленного Заемщиком 

заявления о предоставлении 

потребительского займа и 

принятия Обществом решения 

относительно этого заявления: 

рассмотрение заявления и принятие Обществом 

решения относительно этого заявления происходит в 

срок, не превышающий 1 рабочий день.  

http://www.dengi-zdes.ru/


3 
 

8 

Перечень документов, 

необходимых для рассмотрения 

заявления, в том числе для 

оценки кредитоспособности 

Заёмщика: 

для получения займа Клиент лично предоставляет 

Обществу: 

-паспорт гражданина РФ; 

 

 

В случае обращения заемщика за микрозаймом, 

предоставляемым на льготных условиях или по 

продукту «Потребительский микрозайм без 

обеспечения для индивидуальных предпринимателей», 

может потребоваться предоставление документов, 

подтверждающих основание для применения 

соответствующих льгот или соответствующего 

продукта.  

Дополнительные документы и/или сведения 

предъявляются по запросу Общества. 

 

9 

Виды и суммы потребительского 

займа1: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Краткосрочные потребительские займы без 

обеспечения с суммой займа от 1000 (одной тысячи) до 

15000 (пятнадцати тысяч) рублей 00 копеек; 

 Потребительские займы без обеспечения с 

суммой займа от 16000 (шестнадцати тысяч) до 100000  

(ста тысяч) рублей 00 копеек; 

 Потребительский микрозайм без обеспечения для 

индивидуальных предпринимателей включительно от 

50 0000 (пятьсот) тысяч рублей до 3 (трех) млн. рублей 

 

                                                   
1 Срок, сумма, процентная ставка устанавливаются в индивидуальном порядке на основании проведенной оценки клиента, а также в соответствии 

со «Сборником тарифов и процентных ставок для физических лиц по займам ООО МКК «АР-Финанс». 
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10 
Способы предоставления 

потребительского займа:  

заем предоставляется Заёмщику Обществом 

единовременно в полной сумме кратной 1000 (одной 

тысяче) рублей 00 копеек на основании его заявления 

одним из следующих способов: 

 наличными денежными средствами в Офисе 

Общества; 

 перечислением денежных средств на расчетный 

счёт Заемщика  

 

11 
Сроки возврата потребительского 

займа: 

 краткосрочные потребительские займы без 

обеспечения предоставляются на срок от 1 

(одного) дня до 30 (тридцати) календарный дней 

(включительно); 

 потребительские займы без обеспечения 

предоставляются на срок от 98 (девяносто 

восьми) календарных дней до 196 (сто 

девяносто шести) календарных дней 

(включительно); 

 Потребительский микрозайм без обеспечения 

для индивидуальных предпринимателей 

предоставляется на срок от 30 (тридцати) 

календарных дней до 1095 (одна тысяча 

девяносто пять) календарных дней; 

 

 

 

12 
Валюты, в которых 

предоставляется 

потребительский займ: 

российский рубль. 
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13 
Процентные ставки в процентах 

годовых по договору 

потребительского займа: 

 Краткосрочные потребительские займы без 

обеспечения:  

292,000 % /292,800 % в високосный год * 

      Потребительские займы без обеспечения: 

      193,450%/ 193,980% в високосный год* 

      292,000%/ 292,800% в високосный год* 

 Потребительский микрозайм без обеспечения для 

индивидуальных предпринимателей: 

    20,000%/20.056% в високосный год* 

        

 

  

*в соответствии с условиями предоставления займа и 

«Сборником тарифов и процентных ставок для 

физических лиц по займам ООО МКК «АР-Финанс». 

14 
Виды и суммы иных платежей 

Заемщика по договору 

потребительского займа (при 

наличии): 

не применимо.  

 

15 

Диапазоны значений полной 

стоимости потребительского 

займа в процентах годовых, 

определенных с учетом 

требований закона №353-ФЗ: 

Краткосрочные потребительские займы без 

обеспечения:  

292,000% * 

Потребительские займы без обеспечения: 

193,450%-292,000%* 

Потребительский микрозайм без обеспечения 

для индивидуальных предпринимателей  

20,000%* 

 

      

   

*в соответствии с условиями предоставления займа и 

«Сборником тарифов и процентных ставок для 

физических лиц по займам ООО МКК «АР-Финанс». 

15.1 

Диапазоны значений полной 

стоимости потребительского 

займа в денежном выражении, 

определенных с учетом 

требований закона №353-ФЗ: 

Краткосрочные потребительские займы без 

обеспечения:  

от 160 рублей 00 копеек до 3200 рублей 00 

копеек* 

Потребительские займы без обеспечения: от 

12544 рублей 00 копеек до 103880 рублей 00 

копеек* 

Потребительский микрозайм без обеспечения 

для индивидуальных предпринимателей  

8219 рублей 00 копеек до 1800000 рублей 00 

копеек. 

*в соответствии с условиями предоставления займа и 

«Сборником тарифов и процентных ставок  для 

физических лиц  по займам ООО МКК «АР-Финанс». 
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16 

Обязанность Заёмщика по 

предоставлению обеспечения 

исполнения обязательств по 

договору и требования к такому 

обеспечению: 

По краткосрочным потребительским займам без 

обеспечения, потребительским займам без 

обеспечения – обеспечение обязательств не 

предусмотрено. 

. 

 

 

 

 

17 

Сроки, в течение которых 

Заемщик вправе отказаться от 

получения потребительского 

займа: 

клиент вправе отказаться от получения займа на любом 

этапе до момента получения суммы займа, уведомив об 

этом Общество способом, который использовался для 

подачи заявления о предоставлении потребительского 

займа. 

 

 



7 
 

18 

Периодичность платежей 

заемщика при возврате 

потребительского займа 

Возврат суммы микрозайма происходит 

единовременно в день, определенный в 

индивидуальных условиях договора потребительского 

микрозайма и графиком платежей. 
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19 
Периодичность платежей 

заемщика при уплате процентов 

Проценты за пользование микрозаймом 

уплачиваются заемщиком одновременно с 

возвратом суммы микрозайма единовременно либо 

регулярными платежами в даты (сроки), 

определенные графиком платежей. 
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20 
Периодичность иных платежей 

заемщика по займу (при 

наличии): 

 Отсутствуют. 
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21 
Способы возврата заемщиком 

потребительского займа, 

уплаты процентов по нему: 

 

 

- путем самостоятельного перечисления Заёмщиком 

денежных средств на расчетный счёт Займодавца с 

указанием в назначении платежа даты и номера 

договора, Ф.И.О.  
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22 

Бесплатный способ исполнения 

Заёмщиком обязательств по 

Договору потребительского 

займа: 

- путем самостоятельного перечисления Заёмщиком 

денежных средств на расчетный счёт Займодавца с 

указанием в назначении платежа даты и номера 

договора, Ф.И.О.  

 

23 

Цели использования Заёмщиком 

потребительского займа. 

Порядок предоставления 

Заемщиком информации об 

использовании потребительского 

займа (при включении в договор 

потребительского займа условия 

об использовании Заёмщиком 

полученного потребительского 

займа на определенные цели): 

 

не применимо. 
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24 

Ответственность Заёмщика за 

ненадлежащее исполнение 

условий Договора 

потребительского займа, размер 

неустойки (штрафа, пени) или 

порядок их определения: 

В качестве меры ответственности за ненадлежащее 

исполнение обязательств по договору 

потребительского микрозайма Обществом может 

применяться неустойка в виде пени, начисление 

которой начинается с первого дня ненадлежащего 

исполнения обязательств (просрочки платежа), право 

предъявления которой возникает у Общества, начиная 

с 1-го дня ненадлежащего исполнения обязательств по 

договору потребительского микрозайма, если иное не 

предусмотрено индивидуальными условиями 

договора. Пени подлежат уплате заемщиком в случае 

невыполнения заемщиком обязанности по возврату 

потребительского микрозайма начиная со следующего 

дня после наступления указанной в индивидуальных 

условиях даты погашения). Размер неустойки 

составляет: В период ненадлежащего исполнения 

обязательств по договору потребительского 

микрозайма одновременно с начислением процентов 

неустойка составляет до 20% годовых от 

непогашенной суммы займа. Применение неустойки 

может быть ограничено или отменено Обществом для 

определенной территории, продукта, акции и 

категории заемщиков, что отражается в 

Индивидуальных условиях договора потребительского 

займа. Размер неустойки определяется как 

произведение количества дней, на протяжении 

которых заемщиком было допущено ненадлежащее 

исполнение обязательств по договору 

потребительского микрозайма (продолжительность 

просрочки), на сумму пени в рублях, рассчитанную, 

исходя из размера, указанного в индивидуальных 

условиях договора потребительского займа. 

25 
Обязанность Заёмщика 

заключить иные Договора: 
Не применимо 



13 
 

26 

Услуги, оказываемые 

Кредитором Заёмщику за 

отдельную плату и необходимые 

для заключения Договора 

потребительского займа, их цена 

или порядок её определения, а 

также согласие Заёмщика на 

оказание таких услуг: 

не применимо.  

27 

Условие об уступке Кредитором 

третьим лицам прав (требований) 

по Договору потребительского 

займа: 

заёмщик, зная о своей возможности запретить 

Займодавцу уступать права (требования) по 

настоящему Договору: 

 предоставляет право Займодавцу осуществлять 

уступку прав (требований) по настоящему Договору 

юридическим лицам, осуществляющим 

профессиональную деятельность по 

предоставлению потребительских займов и/или 

осуществляющим деятельность по возврату 

просроченной задолженности физических лиц в 

качестве основного вида деятельности, 

специализированным финансовым обществам без 

согласия Заёмщика; 

 запрещает Займодавцу осуществлять уступку прав 

(требований) по настоящему Договору третьим 

лицам. 

При предоставлении указанного выше права уступки 

надлежащим уведомлением Заёмщика, влекущим 

юридические последствия, будет считаться отправка 

соответствующего уведомления одним из способов, 

перечисленных в индивидуальных условий Договора. 
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28 

Территориальная подсудность по 

отношениям, возникающим 

между Займодавцем 

(Кредитором) и Заёмщиком: 

в силу ст. 32 ГПК РФ устанавливается территориальная 

подсудность по отношениям, которые могут 

возникнуть по Договору потребительского займа, а 

именно: Кредитору предоставляется право обратиться 

в суд на судебный участок, указанный в 

индивидуальных условий Договора потребительского 

займа. 

29 

Формуляры или иные 

стандартные формы, в которых 

определены общие условия 

Договора потребительского 

займа: 

общие условия Договора потребительского займа. 

30 

Информация о возможном 

увеличении суммы расходов 

Заемщика по сравнению с 

ожидаемой суммой расходов в 

рублях, в том числе при 

применении переменной 

процентной ставки: 

не применимо. 

31 

Порядок определения курса 

иностранной валюты при 

переводе денежных средств 

Кредитором третьему лицу, 

указанному Заёмщиком 

не применимо. 
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32 
Способ обмена информацией 

между Кредитором и Заёмщиком: 

кредитор осуществляет взаимодействие с Заёмщиком: 

информирует о ПДН, направляет ответы на 

поступившие Обращения, уведомляет о возникновении 

задолженности по заключенному договору (с 

указанием размера и структуры, способов оплаты, а 

также последствиях неисполнения обязательств по её 

оплате, в том числе о праве Кредитора на обращение в 

судебные органы для ее взыскания) следующими 

способами на свое усмотрение: 

1. телефонных переговоров и/или отправки 

соответствующих СМС - сообщений на сотовый 

телефон Заёмщика, указанный в реквизитах сторон 

Договора потребительского займа; 

2. почтовых отправлений по месту регистрации и/или 

жительства (проживания) и/или месту пребывания 

Заёмщика, телеграфных сообщений, текстовых, 

голосовых и иных сообщений, передаваемых по 

сетям электросвязи, в том числе подвижной 

радиотелефонной связи и сети интернет (электронная 

почта, социальные сети и т.д.); 

3. личных встреч; 

4. иные способы. 

Заёмщик, в соответствии со ст.165.1 ГК РФ, несёт 

ответственность за последствия неполучения и/или 

несвоевременного получения уведомлений, 

требований или иных юридически значимых 

сообщений (с которыми закон или сделка связывает 

гражданско-правовые последствия), направленных 

Кредитором и/или его представителем Заёмщику. 

От Заёмщика обращения, содержащие его фамилию, 

имя, отчество (при наличии), почтовый или 

электронный адрес, принимаются Займодавцем 

(Кредитором): 

1. в офисах по выдаче займов. Заёмщик или его 

представитель, полномочия которого подтверждены 

оригиналом или нотариально заверенной копией 

нотариально удостоверенной доверенности, могут 

лично в присутствии представителя Займодавца 

(Кредитора) подписать такое обращение.  

2. по адресу постоянно действующего 

исполнительного органа посредством почтовой связи. 

При направлении обращения представителем 

заёмщика к обращению в обязательном порядке 

должны быть приложены оригинал или нотариально 

заверенная копия нотариально удостоверенной 

доверенности. В случае возникновения у Займодавца 

(Кредитора) сомнений относительно подлинности 

подписи Заёмщика на обращении или полномочий 

представителя Заёмщика, Общество обязано 

проинформировать Заёмщика о риске получения 

информации о нём неуполномоченным лицом. 
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Дополнительно в Обращениях рекомендуется 

указать следующую информацию: 

•номер договора займа; 

•изложение существа требований и фактических 

обстоятельств, на которых основаны заявленные 

требования, а также доказательства, подтверждающие 

эти обстоятельства; 

•наименование органа, должности, фамилии, имени и 

отчества (при наличии) работника Общества, действия 

(бездействие) которого обжалуются; 

•иные сведения, которые Заёмщик считает 

необходимым сообщить; 

•копии документов, подтверждающих изложенные в 

обращении обстоятельства. В этом случае в обращении 

приводится перечень прилагаемых к нему документов. 

Заемщик имеет право на получение сведений по 

договору займа о:  

• размере текущей задолженности Заёмщика перед 

Займодавцем (Кредитором); 

• датах и размерах произведённых и предстоящих 

платежей Заёмщика; 

• графиках работы и адресах офисов Займодавца 

(Кредитора); 

путем: 

• звонка на номер телефона +79003274555, сообщив 

оператору: свои фамилию, имя, отчество, а также 

паспортные данные; 

 

 

Данная информация предназначена для неограниченного круга лиц в целях раскрытия 

информации об Обществе и его финансовой деятельности в соответствии с требованиями 

действующего законодательства.  

Настоящий документ носит информационный характер и не является публичной офертой 

и/или приглашением делать оферты.  

 

С пожеланиями финансового благополучия,  

ООО МКК «АР-Финанс» 


